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¿Qué aporta la movilidad interna?

2© Repsol. 25/03/2025

Retiene y transfiere las 
habilidades, el compromiso, el 
conocimiento organizacional y 

las redes existentes (networking)

Brinda la oportunidad de 
desarrollar líderes, alineados con 

la cultura organizacional

Impulsa la satisfacción de los 
empleados al dar respuesta a las 

necesidades de desarrollo 
profesional

Reduce la dependencia del 
mercado laboral externo y 

proporciona oportunidades 
estratégicas para cubrir vacantes 

críticas

Fuente: Gartner



Opinión sobre los procesos de “talent sourcing”
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Análisis de costes internos vs externos

4© Repsol. 25/03/2025

Fuente: Gartner



¿Qué aporta la movilidad interna?
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La "contratación silenciosa“ (“quiet hiring”) se refiere a una estrategia que permite a las 

organizaciones satisfacer la necesidad de nuevas habilidades y competencias desde dentro, sin 

necesidad de incorporar empleados adicionales a tiempo completo.

Ventajas para las organizaciones:

• Adquirir habilidades que están en demanda

• Priorizar necesidades redistribuyendo 

talento sin modificar la cantidad de 

empleados

• Mejorar la retención dl personal

• Fomentar el desarrollo de habilidades 

internas

• Mantener el control sobre los costos de 

nómina

Ventajas para los empleados:

• Ampliar habilidades existentes

• Aprender nuevas competencias

• Prolongar trayectorias profesionales

• Aumentar su empleabilidad

• Reducir/minimizar la adaptación a la 

organización

• Generar networking estable

Fuente: Gartner



Retos de la movilidad interna del talento
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Barrera 1 Barrera 3Barrera 2

La cultura no apoya 

la movilidad - 

creencias y 

percepciones

Involucrar a 

Candidatos 

Internos

Los empleados carecen 

de los conocimientos y 

experiencias al 100% - 

sobre-especificación 

requisitos

Acercamiento a los 

requisitos

Requisitos de la 

necesidad a cubrir 

– 

Reskilling/upskil

ling

Barrera 4

Falta de información sobre 

la trayectoria profesional e 

intereses empleados – CV 

y preferencias carrera 

empleados

Información del 

perfil e intereses 

de los candidatos

Difícil para los 

empleados saber qué 

oportunidades están 

disponibles - 

asignación directa vs 

publicación

Accesibilidad a 

Empleos

Fuente: Gartner y Repsol
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Fuente: Gartner
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“Push Jobs” a los empleados

- Utilizar el talento interno como un segmento de mercado que queremos prospeccionar (no solo ir a mercado externo).

- Habilitar y permitir que el empleado explore e indague sobre diferentes roles y carreras, en diferentes unidades de la 

Compañía.

- Equilibrar tácticas “push” y “pull” para el desarrollo de los empleados

Fuente: Gartner
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Fuente: Gartner
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Facilitar el camino para la participación en nuevas oportunidades de desarrollo

- Permitir e impulsar que los empleados participen en el “internal labor market”

- Relajar la necesidad de lanzar notificaciones, en especial a los mánagers del empleado, permitiendo así 

la exploración y el avance en el proceso. 

- Desplegar y “publicitar” proyectos de corta duración (como una asignación o colaboración temporal).

- Definir y desarrollar los procesos y las reglas del juego/criterios para generar estabilidad.

- Crear una política interna de movilidad con criterios robustos (evitar heterogeneidad y un proceso 

permanente de negociación entre PyO y los negocios/líderes).

Fuente: Gartner
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Fuente: Gartner
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Buscar adyacencias en las fuentes de reclutamiento – job profile adjacencies. 

- Identificar adyacencias en habilidades/skills.

- Identificar talento aspirante adyacente. 

- Evaluar la motivación del empleado para el desarrollo interno

Fuente: Gartner
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Fuente: Gartner
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