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La tecnologia al servicio del talento
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El proyecto Tech HR contd con la
participacion de un equipo multidisciplinar
que integré diversas areas clave de la
organizacién, asegurando una vision
transversal y un despliegue eficaz de las
soluciones tecnoldgicas.

El proyecto recibidé apoyo directo desde la
presidencia, demostrando un fuerte
compromiso corporativo con la innovacidn
en RR. HH. Este patrocinio facilité la toma de
decisiones, la asignacion de recursos y la
adopcidén de una visiéon estratégica conjunta.

Recursos Humanos tuvo un rol esencial,
involucrando entre el 76% y el 100% de su
personal por el alto impacto en sus
procesos.

La colaboracién fluida entre areas técnicas,
estratégicas y operativas permitié abordar la
complejidad del proyecto y asegurar un
despliegue eficiente. La diversidad de
perfiles garantizé que las herramientas
respondieran a las necesidades reales de
usuarios y equipos internos, generando un
impacto positivo y sostenible en toda la
organizacion.
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Tech HR busca transformar integralmente la gestién del talento integrando
tecnologias avanzadas en RRHH para un entorno mas aqil, eficiente y
dindmico.

En un contexto de alta competitividad en el sector farma, herramientas como
Gigi, Visier, blockchain, Career Hub y L&D Hub crean un ecosistema
interconectado basado en datos.

El objetivo clave es reducir la carga administrativa para dedicar mas tiempo a
actividades estratégicas, elevando la experiencia del empleado y la
productividad.

En Gltima instancia, garantiza una fuerza laboral capacitada y comprometida,
y mejora la calidad y eficiencia del servicio de RRHH, fortaleciendo la
competitividad organizacional.
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Gigi (Asistente |1A)

Responde FAQs, automatiza
tareas repetitivas, guia en
trémites internos y reduce y
acelera la carga administrativa
en RRHH mediante IA y machine
learning.

Integrado con el sistema ERP de
GSK, lo que le permite accedery
gestionar informacién relevante
relacionada con recursos
humanos, finanzas y otros
procesos corporativos
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Blockchain

Garantiza integridad,
trazabilidad y seqguridad de
datos, autenticando
credenciales y reduciendo
fraudes. Garantizar datos
precisos, seqguros e inmutables en
los procesos de RRHH

AN

Visier (Analytics)

Analiza datos estructurados y
predictivos para detectar
patrones de desempeno,
rotacion y productividad.

|dentificar tendencias,
necesidades de la fuerza laboral
y @reas de oportunidad
mediante datos confiables y
oportunos.

AN

Learning & Development Hub

Centraliza herramientas para
desarrollo profesional, explorar
oportunidades internas y
acceder a recursos.

Impulsar la cultura interna con
Career Hub y L&D Hub para dar
visibilidad a oportunidades y
acceso a formacion de calidad
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Experiencia del empleado y engagement - Prioriza interacciones dgiles e intuitivas para una relacion fluida con los
sistemas internos. Cambia de raiz la gestion del talento con un enfoque aqil y centrado en el empleado.

Ecosistema tecnolégico interconectado - Evitar la fragmentacién de plataformas y habilitar una vision integral del
talento. IA, machine learning, blockchain y analitica conectados para experiencias fluidas y personalizadas.

Impacto en eficiencia y experiencia - Decisiones mds inteligentes, procesos agiles y mayor satisfaccion y

compromiso de la plantilla.

Alineacién estratéqgica y liderazgo - Innovacion conectada a la estrategia corporativa, impulsada por un liderazgo
sélido.

Posicionamiento a la vanguardia - Atender necesidades actuales y preparar a la organizacion para el uso lider de
tecnologia aplicada al capital humano.
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Mejor experiencia del empleado - Satisfaccién del 85% al 91% con herramientas mas
intuitivas.

Eficiencia operativa en RRHH - Tareas administrativas/mes de 70 a 120 (Gigi).

Mejor tiempo de respuesta - Resolucién de incidencias de 72h a 24h
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