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Club de Benchmarking

Talento: perfiles mas
solicitados y formas de
atraccion
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POSICIONES MAS DEMANDADAS 2017
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POSICIONES MAS DEMANDADAS 2017

Club de Benchmarking

presente futuro
Posicion Frecuencia relativa Posicion Frecuencia relativa
Ingenieria - Ingeniero Informatico 5,53% TE'EHEI|DI_]iB . Big Data 71.61%
Operarios Cualificados - Operadores de Fabrica 5,03% TE'EI'ID|(}QiE] -Data Science 457%
Tecnologia - Big Data 2,03% Ingenieria - Ingeniero Industrial 4,06%
Comercial - Account Manager 102% Ingenieria - Ingeniero Informatico 4,06%
Comercial - Delegados de Venta 3,.52% Comercial - Comercial Digital 3,00%
Comercial - Especialista en Punto de Venta 3,52% Comercial - Consultor Comercial 3,05%
Comercial - Consultor Comercial 3.02% Comercial - Desarrollo de Negocio 3,05%
Comercial - Desarrollo de Negocio 3.02% TE'EI'ID|[}QiE] -1+D 3,05%
Comercial - Técnico Comercial e Ingenieria - Ingeniero de Desarrollo 2,54%
Ingenieria - Responsable de Obra 3,02% Comercial - Comercial de Proyectos 2,03%
Operarios Cualificados - Operadores de Mantenimiento 3,02% Direccion - Gerente 2 03%
Salud - Médico 302% Ingenieria - Ingeniero de Proyecto 2,03%

Ingenieria - Ingeniero Electrico 251% Marketing - Customer Experience Manager 2,03%



POSICIONES MAS DIFICILES DE ENCONTRAR 2017

Club de Benchmarking

Posicion Frecuencia relativa

Tecnologia - Big Data 10,11%
o Ingenieria - Ingeniero Informatico 5,85%
Comercial - Desarrollo de Negocio 5,32%
Comercial - Comercial Digital 3.72%
Operarios Cualificados - Operadores de Mantenimiento 3.72%
Tecnologia - Data Science 3,72%
Salud - Médico 3,19%
Tecnologia- 1+ D 3,19%
Tecnologia - Programador Informético 3,19%
Tecnologia - Responsable ciberseguridad 3,19%
Operarios Cualificados - Operadores de Fabrica 2,66%
Comercial - Account Manager 2,13%
Comercial - Comerciales para nuevos mercados 2,13%
Comercial - Técnico Comercial 2,13%
Direccion - Gerente 2,13%
Ingenieria - Ingeniero de Planta 2,13%

Ingenieria - Ingeniero de Proyecto 2.13%



COMPETENCIAS MAS DEMANDADAS

Perfiles junior Perfiles senior

COMPETENCIA PRESENTE FUTURO COMPETENCIA PRESENTE FUTURO
Compromiso 12% 10% Liderazgo 8% 8%
Trabajo en Equipo 9% 8% Gestion del cambio / Adaptabilidad al cambio % T%
Iniciativa/Proactividad 9% 8% Gestion de equipos 7% 6%
Flexibilidad 8% 8% Vision estratégica / Orientacion estratégica 7% 8%
Orientacion a resultados 7% 0% Compromiso 7% 6%
Idiomas / Habilidades linglisticas 7% 6% Orientacion a resultados 6% 9%
Gestion del cambio / Adaptabilidad al cambio 7% 7% Resilencia (Inteligencia Emocional) 5% 9%
Innovacion 6% 9% Comunicacion 5% 9%
Conocimiento técnico — Competencias técnicas 5% 4% Innovacion % 6%
Orientacidn al cliente (Atencion al cliente) 5% 6% Flexibilidad 4% 5%
Resilencia (Inteligencia Emocional) 5% 0% Trabajo en Equipo 4% 4%
Comunicacion 4% o% Idiomas / Habilidades lingtisticas 4% 3%
Pensamiento analitico 3% 4% Gestion de proyectos / Gerenciamiento (Management) 4% 4%
Gestion de proyectos / Gerenciamiento (management) 2% 4% de proyectos

de proyectos Gestion de conflictos 4% 3%
Habilidades comerciales 2% 2% Orientacion al cliente (Atencicn al cliente) 4% 4%
Gesti6n de equipos 2% 1% Iniciativa/Proactividad 4% 4%
Vision estratégica / Orientacion estratégica 2% 3% Conocimiento técnico — Competencias técnicas 4% 3%

Liderazgo 1% 3% Negociacidn 3% 3%
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Para la reflexion... y puesta en comun

- Identificacion de los perfiles mas demandados ahora 'y
en el futuro

* Perfiles mas dificiles de encontrary captar
- ;Como debemos posicionarnos?

* Aspectos que nos ayudan a captar el talento escaso:
employer branding, condiciones economicas, carreray
desarrollo, conciliacion, ...

- Politicas y medidas reales puestas en marchas para
captar el talento escaso. Best practices.
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Conclusiones

1° grupo

Perfiles: tecnologia y digital. Ya se requiere casi en cualquier posicion, marketing,
comercial. Entornos digitales.

Perfil a 2-5 afos, capacidad de interrelacion, inteligencia emocional orientada a
cliente. Sera una combinacion de ambos el perfil demandado.

Los potenciales candidatos solicitan entornos dinamicos y agradables. Confort a
traveés de medidas de conciliacion. Tecnologia que favorezca estos entornos y la
flexibilidad en la prestacion. Nuevos proyectos, dinamismo.

Necesario crear Marca como empleado (employer branding) para atraer talento.
Fuentes de reclutamiento: desde acuerdos con Universidades, hasta redes
sociales. Vamos hacia un escenario de Entornos colaborativos.

29 grupo

Sector Industria: perfiles de operarios que necesitan adaptacion a nuevas
tecnologias. Tenemos que encontrar pero también retener al talento interno.
Sector Servicios: problema para expansion e internacionalizacion.
Transformacion tecnolodgica: afectando ya en todos los sectores y posiciones.
Dificultad para reclutar gente de otros paises por los altos salarios.

Generaciones jovenes: buscan dinamismo, proyectos.

La importancia de dar alternativas segun las posibilidades de cada empresa. Si no
puedo dar carrera, quizas tendré que implantar medidas de conciliacion.
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3° grupo
Apuesta por el talento junior.

Adaptacion de nuestra oferta a lo que requieren: proyectos, flexibilidad,
conciliacion, desarrollo profesional.

“Plan Cantera”: para formar directores internamente.

Posibles temas proxima sesion:

Igualdad: ;Qué va a pasar con la nueva ley? ;Existen experiencias de “éxito” en
este tema? Nuevas medidas para implantar en el Plan de Igualdad.
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